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Monthly newsletter for Fort Collins Utilities customers with tips to save energy and water to lower utility bills.

Welcome, new and returning participants of the Income-Qualified Assistance Program
(IQAP) and Medical Assistance Program (MAP)! Each month, you’ll receive this newsletter with
information and tools you can use to reduce your energy and water use to help lower your utility bill.

Fort Collins Utilities has Time-of-Day (TOD) electric pricing. This month, we’ll debunk common myths about
TOD and learn how it can help you save. On October 1, TOD on-peak hours switched to 5-9 p.m.

» Fact:throughout the year, most customers use roughly 80%
of their electricity during the lower-priced, off-peak hours.
Off-peak prices are about 70% lower than on-peak prices.

People spend more on their utility bills with TOD pricing.

* Fact: 65% of residential customers showed a decrease in annual electric bills with TOD pricing.
The average monthly bill was $1.43 lower.
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* It’s not a rate increase, but it does align the electricity costs with market prices. The cost to
produce electricity changes throughout the day based on when it is used. When people use
more electricity, the cost goes up; when people use less, it goes down.
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generate the same amount of revenue on an * Try preheating your home before 5 p.m. in

« Shift your use of large appliances to the
. " , lower-priced, off-peak hours.

* Fact: as a cost-of-service utility, Fort Collins o _ _
Utilities is not legally able to generate a profit. » Consider incorporating stove-free dinners
The TOD rate structure was designed to into your week if you have an electric stove.
annual basis as the previous rate structure. the winter if you have electric heating.

Renew your application at coloradopeak.secure.force.com. For
more information, visit fcgov.com/LEAP or call 866-432-8435.
Applications are accepted November through April.

fcgov.com/UAP | utilitiesaffordability@fcgov.com | 970-212-2900

Auxiliary aids and services are available for persons with disabilities. V/TDD 711
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Boletin mensual para clientes de Fort Collins Utilities con sugerencias para ahorrar energia eléctrica y agua para reducir sus facturas.

iBienvenidos participantes nuevos y anteriores de los programas de asistencia Income-Qualified Assistance Program
(IQAP) y Medical Assistance Program (MAP)! Cada mes recibira este boletin informativo de Utilities Insights con
informacion y herramientas para reducir su uso de energia y agua para ayudar a reducir el costo de su factura de servicios
publicos. Fort Collins Utilities tiene precios eléctricos segun la Hora del Dia o “Time-of-Day” (TOD). Este mes derribaremos
mitos comunes sobre TOD y aprenderemos como TOD puede ayudarle a ahorrar. El 1 de octubre, las horas pico de TOD
cambiaron a 5-9 p.m.

» Hecho: Durante el afio, la mayoria de los clientes usan
aproximadamente el 80% de su electricidad durante las
horas valle de precios mas bajos. Los precios de las horas
valle son aproximadamente un 70% mas bajos que los
precios de las horas pico.

La gente gasta mas en su cuenta de luz con los precios TOD.

» Hecho: E| 65% de clientes residenciales mostrd una reduccién en el gasto anual de cuentas de luz con
los precios TOD. La cuenta promedio mensual fue $1.43 mas baja.

* No es un aumento de tarifas, pero si alinea los costos de electricidad con los precios del mercado. El
costo de la produccion de electricidad cambia durante el dia segun la hora en que se usa. Cuando las
personas usan mas electricidad, el costo sube; cuando las personas usan menos, el costo baja.
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disefiada para generar la misma cantidad de ingresos

anuales que la estructura de tarifas previa. * Precaliente su casa antes de las 5 p.m. en el

Hech icio piblico de * d + Cambie su uso de electrodomésticos grandes a
o - .
ec_ 9. Como Sel’VI(.ZIO pu. : '_CO e “costo de las horas valle mas baratas.
servicios”, Fort Collins Utilities no puede legalmente Considere incluir en s semana comidas aue Mo
generar ganancias. La estructura de tarifas TOD fue - . asq
utilizan la estufa si tiene una estufa eléctrica.
invierno si tiene calefaccion eléctrica.

Renueve su solicitud en coloradopeak.secure.force.com.
Mds informacién en fcgov.com/LEAP o llame al 866-432-8435.
Se aceptaran las solicitudes desde noviembre hasta abril.

fcgov.com/UAP | utilitiesaffordability@fcgov.com | 970-212-2900

Hay ayuda y servicios auxiliares disponibles para personas con discapacidad. V/TDD 711
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